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Какие поля сделок можно
переносить в наряды?
При интеграции с amoCRM можно настроить перенос данных из
полей сделки в поля нарядов Планадо, а из отчётов нарядов — в
поля сделки. Разные поля Планадо поддерживают разные типы
полей amoCRM. Ниже приведены таблицы соответствия полей
Планадо типам полей сделки amoCRM.



Перенос полей из сделки amoCRM в наряд

Здесь описаны поля, которые после создания наряда из сделки
переходят из сделки в наряд.

Название поля в наряде Поддерживаемые типы полей
из сделки

Тип наряда Текст, текстовая область,
список

Описание
Текст, текстовая область,
число, переключатель,
мультисписок, дата

Исполнитель Список

Запланирован на Дата, Дата и время

Запланирован на (дата) Дата

Запланирован на (время) Текст, текстовая область



Название поля в наряде Поддерживаемые типы полей
из сделки

Адрес Адрес, короткий адрес, текст,
текстовая область

Описание адреса

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок, дата

Квартира

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок, дата

Этаж

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок, дата

Подъезд

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок, дата

Контакты

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок

Контакт (имя)

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок, дата

Контакт (номер телефона)

Текст, текстовая область,
число, переключатель,
текстовая область,
мультисписок, дата

Перенос полей из отчёта наряда в сделку

Здесь описаны типы полей, которые можно передавать из
отчёта по нарядам Планадо в сделку amoCRM.

Тип поля в отчёте наряда
| Тип поля в сделке amoCRM
—|—



Фотография| Текст, текстовая область, переключатель, список
Текст| Текст, текстовая область, число, дата
Да/нет| Текст, текстовая область, ссылка
Значение из списка| Текст, текстовая область, число, дата
Действие| Флаг
QR-код или штрихкод| Текст, текстовая область,
переключатель, список
Файл
| Текст, ссылка
Подпись| Текст, ссылка
Число, целое число, деньги| Текст, число
Дата| Дата
Дата и время| Дата и время
Резолюция| Флаг
Примечание к резолюции| Текст, текстовая область, число, дата
Исполнитель| Текст, текстовая область, список
Ссылка на наряд| Текст, текстовая область, ссылка
Номер наряда| Текст, текстовая область, число
Количество оказанных услуг| Текст, текстовая область, число
Количество проданных товаров| Текст, текстовая область,
число

Общая стоимость| Текст, текстовая область, число

Если у вас возникли вопросы по работе интеграции с amoCRM или
другими функциями Планадо, задайте их нам по почте 
support@planado.app или на портале технической поддержки.

mailto:support@planado.app
https://support.planado.ru/ru-RU/support/home
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